PROFIEL

Voor diverse opdrachtgevers zijn we
doorlopend op zoek naar Service Engineers
in het vakgebied deskside support.

In verschillende regio’s in Nederland.

Heb jij het talent en de drive om klanten te
helpen en tevreden te maken?

Vind je de combinatie communicatie en ICT
een uitdaging, dan wacht je een prachtige
baan.

We komen dan ook graag met je in contact.

CONTACT

Stuur je reactie met CV en toestemming
voor werving en selectie naar
info@servicesupport.nl.

Voor vragen www.servicesupport.nl of kun

je bellen naar 0183-625433.

Als ambassadeur verantwoordelijk voor het optimaal
functioneren van producten en diensten, maar ook;

verhelp je storingen en verricht onderhoud aan machines bij
de klant.

Je lost IT vraagstukken op en je geeft instructies aan de
klant voor optimaal gebruik van de machine en applicaties.
Je draagt zorg voor een juiste administratieve afhandeling
van elke call.

Je neemt actief deel aan trainingen en meetings om jouw
kennis en kwaliteiten te verstevigen.

BEN JIJ?

e 40 uur per week beschikbaar?

e In het bezit van een mbo diploma in ICT of elektronica?
Kan ook door ervaring en interne opleidingen.

e Aantoonbaar ervaren in deskside support of wil je dat
worden?

e Communicatief met een vleugje commercie?

e Voorzien van kennis van Microsoft Windows
besturingssystemen en basiskennis van netwerken?

e In het bezit van een Rijbewijs B?

e Goed in technisch Engels?

WIJ ZORGEN VOOR

e Een fulltime functie in een professionele werkomgeving.

e Een marktconform salaris afhankelijk van kennis en ervaring
(ca. €2.300,-- tot € 3.500,--).

e Bedrijfsauto (afhankelijk van de werkplek) en telefoon.

e Goede arbeidsvoorwaarden.

e Uitzicht op vast dienstverband.

e Veel verantwoordelijkheid.

¢ Afwisselende werkzaamheden.

e ruimte voor persoonlijke ontwikkeling met cursus of training.
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